BATMAN BELEDİYESİ’NDE
‘DAVRANIŞ KALIPLARININ GÜCÜ’
SEMİNERLERİ DEVAM EDİYOR
Batman Belediyesi, halkla iç içe olan personellerine “Davranış Kalıplarının Gücü” konulu eğitim semineri düzenlemeye devam ediyor.
Belediyenin farklı hizmet alanlarında görevli güvenlik personeline “Davranış Kalıplarının Gücü” konulu eğitim düzenlendi. 
Batman Belediyesi Konferans Salonu’nda Yönetim ve Eğitim Danışmanı Hakkı Öztürk tarafından verilen seminerde, güvenlik personeline kendilerini ve hizmet verdikleri iç ve dış müşterilerine karşı çalışma performansını artırmak ve vatandaşla diyaloglarda iletişimin kalitesini yükseltmeye yönelik eğitim verildi. 
Daha önce Batman Belediyesi İşletme İştirakler Müdürlüğü’ne bağlı otobüs şoförleri ile Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü bünyesinde hizmet veren Çağrı Merkezi personeline verilen eğitim semineri, belirli periyotlarla Batman Belediyesi bünyesinde hizmet veren zabıta ve itfaiye birim personellerine de verilecek.
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